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Presentacio

El Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra, creat I'any 2007 té com a principals
objectius promoure la cultura de qualitat entre tots els membres de la comunitat
universitaria, promoure procediments de qualitat en totes les activitats universitaries i
redactar informes d’autoavaluacio interna dels diferents ambits universitaris, per garantir
la millora de I'ensenyament superior.

Al curs académic 2012-2013, el Consell de la qualitat va iniciar I'avaluacié de la qualitat
del programa de doctorat de la Universitat.

Per dur a terme aquesta avaluacié es va dissenyar un qiestionari, que es va fer arribar als
doctorands que estaven matriculats al programa de doctorat de la Universitat. A través
d’aquest qiestionari se’ls demanava que indiquessin el seu grau d’acord amb els diferents
aspectes del programa de doctorat de la Universitat d’Andorra, segons una escala Likert
de cinc opcions, en la que 1 (minima puntuacid) significa un desacord total amb |’enunciat
i 5 (maxima puntuacid) significa un acord total amb I'enunciat.

Al curs académic 2021-2022, a més de realitzar I'avaluacié de la qualitat del programa de
doctorat des de I'opinid dels doctorands matriculats, tal com ja s’havia fet anteriorment,
també s’ha realitzat I'avaluacio de la qualitat del programa de doctorat, des de I'opinié
dels supervisors de les tesis doctorals que s’estan desenvolupant a la Universitat
d’Andorra. Aquesta avaluacié també s’ha dut a terme a partir d’un qliestionari segons
I’escala Likert anterior, adrecat a tots els supervisors actuals de les diferents tesis
doctorals, amb I'objectiu de recollir la seva opinid sobre I'estructura i el seguiment del
programa de doctorat.

Amb aquesta informacidé, s’adjunten els resultats de la valoracid del programa de
doctorat, aixi com també el model de qiiestionari utilitzat en les avaluacions, tant des del
punt de vista dels doctorands, com des del punt de vista dels supervisors. Tot i que s’han
analitzat tots els comentaris obtinguts, no s’han inclos en aquest informe per garantir
I’'anonimat dels enquestats.

Per a qualsevol aclariment o informacié addicional, el Consell de la qualitat de la
Universitat d’Andorra resta a la seva disposicio.

Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra

Sant Julia de Loria, octubre del 2022



Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra



Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra

Resultats de I’avaluacid per part dels doctorands

Dels divuit qliestionaris enviats als doctorands de la Universitat d’Andorra, durant el curs
academic 2021-2022, s’han obtingut onze qliestionaris valids, la qual cosa representa una
taxa de resposta del 61,11%.

Pel que fa al perfil dels candidats a doctorat enquestats, el 9,1% es troben a la fase inicial
de la recerca i el 54,6% han defensat el projecte de recerca, mentre que el 27,3% dels
doctorands de la Universitat han defensat el report d’avancament de la tesi doctoral i cap
dels enquestats havia dipositat i presentat la tesi doctoral.

Valoracié del Tutor/a-director/a del doctorat des de I'opinié dels
doctorands

Quant a I'analisi dels aspectes relacionats amb I'apartat relatiu a tutor/a-director/a del
doctorat, les qliestions millor valorades per part dels doctorands (veure Taula 1), han
estat la 9T.- El tutor/a-director/a em dona informacid periodica i constructiva sobre el meu
progrés en la recercaila 11T.- El tutor/a-director/a em proporciona el suport que necessito
en la meva recerca, ambdods items amb una valoracié mitjana igual a 4,82, seguits dels
items 7T.- El tutor/a-director/a mostra bona disposicié a les consultes sobre la meva
recerca i 8T.- El tutor/a-director/a em dona informacié periodica i util per a la meva
recerca, ambdds amb un valor mitja igual a 4,73.

Els aspectes d’aquest mateix apartat que han estat menys valorats son I'item 2T.- He
escollit el tutor/a-director/a per recomanacio d’altres persones, amb una puntuacié
mitjana de 3,27, seguit de I'item 1T.- He escollit el tutor/a-director/a de la meva recerca
per la seva reputacio com a investigador/a, amb un 3,73. El primer d’aquests dos items
també ha estat el que ha obtingut una dispersié de valoracions més elevada, amb un valor
de desviacié tipica igual a 1,68.



Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra

Taula 1: Valors principals de I'avaluacié del tutor/a-director/a del doctorat des de
I'opinio dels doctorands

Desviacid
tipica

Descripcid Mitjana

1T.- He escollit el tutor/a-director/a de la meva recerca per la 373 149
seva reputacioé com a investigador/a. ! !
2T.- He escollit el tutor/a-director/a per recomanacié d’altres 397 168
persones. ’ !
3T.- He escollit el tutor/a-director/a de la meva recerca en

., 1 4,55 0,69
funcio de I'ambit de la recerca.
4T.- He escollit el tutor/a-director/a de la meva recerca 400 155
perque crec que em garantira rigor en el treball. ! !
5T.- He escollit el tutor/a-director/a perqué els seus
. . L 3,80 1,55
interessos intel-lectuals coincideixen amb els meus.
6T.- He escollit el tutor/a-director/a perque coneix molt bé la 418 195
metodologia de recerca i doctorat. ! !
7T.- El tutor/a-director/a mostra bona disposicié a les

4,73 0,47

consultes sobre la meva recerca.
8T.- El tutor/a-director/a em dona informacié periodica i Gtil 473 047
per a la meva recerca. ! !
9T.- El tutor/a-director/a em dona informacié periodica i 482 0.40
constructiva sobre el meu progrés en la recerca. ! !
10T.- El tutor/a-director/a em facilita relacions amb altres
. . . 4,27 0,79
investigadors de la meva area de recerca.
11T.- El tutor/a-director/a em proporciona el suport que 482 040
necessito en la meva recerca. ! !

Estructura i seguiment del programa de doctorat de la Universitat
d’Andorra des de I'opinid dels doctorands

A la Taula 2 es mostren els resultats principals de I'apartat d’estructura i seguiment del
programa de doctorat de la Universitat d’Andorra. Els aspectes que els enquestats han
puntuat millor han estat el 2E.- El programa de doctorat descriu molt clarament les pautes
a sequir pels doctorands i el 5E.- Els responsables del programa de doctorat de la
Universitat sén accessibles als doctorands, amb un valor mitja igual a 4,45, en els dos
casos. La qliestid 2E.- El programa de doctorat descriu molt clarament les pautes a sequir
pels doctorands, també ha estat la més consensuada, amb el valor de la desviacié tipica
inferior, igual a 0,69.

Quant a les questions formulades en aquest apartat, les valoracions inferiors s’han
obtingut per a les variables 7E.- La Universitat promou I’elaboracié de publicacions per
part dels doctorands i 8E.- La Universitat proporciona els recursos necessaris als
doctorands, amb una valoracié mitjana igual a 3,40 en ambdds casos, sent també la
variable 7E.- La Universitat promou I’elaboracié de publicacions per part dels doctorands,
la que ha tingut més dispersid de valoracions amb el valor de la desviacié tipica més elevat
(1,43).
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Taula 2: Valors principals d’estructura i seguiment del programa de doctorat de la
Universitat d’Andorra des de I’'opinié dels doctorands

Desviacid
tipica

Descripcid Mitjana

1E.- El programa de doctorat de la Universitat és flexible i em

permet adaptar-lo a les meves necessitats. 4,09 0,94
2E.- El programa de doctorat descriu molt clarament les 445 069
pautes a seguir pels doctorands. ! !

3E.- El programa de doctorat té en compte 'opinié dels 3,78 1,09

doctorands en les decisions que els afecten.

4E.- La formacio en recerca del programa de doctorat de la
Universitat proporciona una base suficient de coneixements 3,82 1,17
per abordar el doctorat.

5E.- Els responsables del programa de doctorat de la

. . . . 4,45 0,82
Universitat son accessibles als doctorands.
6E.- Els doctorands reben assessorament i orientacié per part 477 079
de la Universitat, sempre que ho necessiten. ’ !
7E.- La Universitat promou I'elaboracié de publicacions per

3,40 1,43

part dels doctorands.
8E.- La Universitat proporciona els recursos necessaris als 3,40 126
doctorands.
9E.- La Universitat informa regularment als doctorands dels 382 117

resultats de les seves avaluacions.

10E.- Considero que el perfil dels tribunals que han avaluat el
meu doctorat han estat adients per a la correcta avaluacio de 3,67 1,22
la meva recerca.

Doctorat i relacié amb altres doctorands, des de I’opinié dels doctorands

Pel que fa al darrer apartat del qliestionari, quant a I'analisi de I'avaluacié del doctorat i
relaciéo amb altres doctorands, a continuacié (veure Taula 3), es mostren els valors més
rellevants. Les puntuacions més elevades han estat per a la qliestié 1D.- Si iniciés ara el
meu doctorat seleccionaria el mateix ambit de recerca (4,82) i 3D.- Si iniciés ara el meu
doctorat seleccionaria el/la mateix/a tutor/a-director/a de tesi doctoral, amb un valor
mitja igual a 4,55. Aquests dos items també sdn els que han obtingut més consens, ja que
han obtingut els valors inferiors de la desviacié tipica, amb uns valors de 0,40 i de 0,52,
respectivament.

La questié 5D.- Els doctorands tenen molt contacte entre ells, és la que ha obtingut un
valor de mitjana inferior (3,50), seguit de la 6D.- Existeix un sentiment de solidaritat entre
els doctorands, amb un valor de mitjana igual a 3,90. Aquesta darrera variable també és
la que ha tingut més disparitat d’opinions, amb el valor més elevat de la desviacio tipica
(1,20).



Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra

Taula 3: Valors principals de doctorat i relacié amb altres doctorands des de I’opinid
dels doctorands

.., " Desviacid
Descripcio \WIERE] , .
tipica
1D.- Si iniciés ara el meu doctorat seleccionaria el mateix
.. 4,82 0,40
ambit de recerca.
2D.- Si iniciés ara el m r leccionaria el mateix
Si iniciés ara el meu doctorat seleccionaria el mate 436 121
tema de recerca.
3D.-Siiniciés ara el meu doctorat seleccionaria el/la mateix/a
. . 4,55 0,52
tutor/a-director/a de tesi doctoral.
4D.- Si iniciés ara el meu doctorat el faria a la Universitat
, 4,33 0,71
d’Andorra.
5D.- Els doctorands tenen molt contacte entre ells. 3,50 0,97
6D.- Existeix un sentiment de solidaritat entre els doctorands. 3,90 1,10
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Resultats de I’avaluacid per part dels supervisors

Pel que fa a I'avaluacié del programa de doctorat des de I'opinié dels supervisors de tesis
doctorals, dels 39 qliestionaris enviats als supervisors de les tesis doctorals que s’estaven
duent a terme a la Universitat d’Andorra durant el curs académic 2021-2022, s’han
obtingut 22 qliestionaris valids, la qual cosa representa una taxa de resposta del 56,41%.

Quant al perfil dels supervisors enquestats, el 31,8% supervisen una tesi doctoral que es
troba en la fase inicial de la recerca, mentre que el 44,5% de les tesis doctorals
supervisades, ja han defensat la primera fita del programa, és a dir, el projecte de recerca.
Un 18,2% dels doctorands que supervisen han defensat el report d’avangament de la tesi
doctoral i el 4,5% del total de supervisors enquestats estaven supervisant un doctorand
gue ja havia dipositat la tesi doctoral.

Pel que fa a I'experiéncia en direccié de tesis doctorals, la major part dels supervisors
enquestats (el 54,5%) esta dirigint o ha dirigit una tesi, seguit del 27,3% que esta dirigint
o ha dirigit dues tesis. Un 9,1% dels supervisors esta dirigint o ha dirigit tres tesis i un altre
9,1% n’ha dirigit o n’esta dirigint 5 0 més.

Estructura i seguiment del programa de doctorat de la Universitat
d’Andorra des de I’opinio dels supervisors

A continuacié es mostra la valoracid que els supervisors de les tesis doctorals enquestats
han fet sobre el programa de doctorat (veure Taula 4).

Segons es despren de la puntuacié mostrada a la taula, I'item millor valorat per part dels
supervisors ha estat el 6S.- Els responsables del programa de doctorat son accessibles al
tutor/a o director/a, amb un valor mitja igual a 4,85, seguit de I'item 7S.- El suport rebut
per part dels responsables del programa de doctorat ha estat adequat, amb un 4,63. El
primer d’aquests dos items també ha estat el que ha obtingut un valor de desviacid tipica
inferior (0,37).

Contrariament, les puntuacions més baixes han estat per a la variable 5S.- L’accés a les
bases de dades de la Universitat és adequat per sequir el programa de doctorat, amb un
valor de mitjana igual a 3,17, seguida de la 10S.- La Universitat facilita I’elaboracio de
publicacions per part dels doctorands, amb una puntuacié mitjana de 3,71. Aquestes dues
variables també han estat les que han mostrat menys consens, amb els valors de desviacié
tipica superiors, igual a 1,29 i 1,40, respectivament.

11
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Taula 4: Valors principals d’estructura i seguiment del programa de doctorat de la
Universitat d’Andorra des de I’opinid dels supervisors

Desviacid
tipica

Descripcid Mitjana

1S.- El programa de doctorat és flexible i permet I'adaptacié

a les necessitats dels doctorands. 419 0,87
2S.- El programa de doctorat descriu molt clarament les

. 4,50 0,86
pautes a seguir pels doctorands.
3S.- El programa de doctorat té en compte I'opinio del tutor/a 475 091

o director/a en les decisions que els afecten.

4S.- La formacié en recerca del programa de doctorat
proporciona una base suficient de coneixements per abordar 4,25 0,79
el treball que cal realitzar en el marc d’aquest programa.
5S.- L'accés a les bases de dades de la Universitat és adequat

. 3,17 1,29
per seguir el programa de doctorat.
6S.- Els responsables del programa de doctorat sén
. . 4,85 0,37
accessibles al tutor/a o director/a.
7S.- El suport rebut per part dels responsables del programa 4,63 0,68

de doctorat ha estat adequat.

8S.- El seguiment que fan els responsables del programa de
doctorat sobre els informes semestrals del tutor/a o 4,60 0,60
director/a és adequat.

9S.- La informacié rebuda sobre el funcionament del

4,36 0,90
programa de doctorat ha estat adequada. ’ !
10S.- La Universitat facilita I'elaboracié de publicacions per

3,71 1,40
part dels doctorands.
11S.- La Universitat proporciona els recursos necessaris als 374 1.10
doctorands.
12S.- El perfil dels membres dels tribunals que han avaluat el
treball del doctorand/s que superviso han estat adients per a 4,36 0,74
la correcta avaluacio de la recerca.
13S.- En termes generals, el meu grau de satisfacciéo amb el 4,47 0,61

programa de doctorat és elevat.

12
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Annexos

Missatge adrecat als doctorands del programa de doctorat de la Universitat
d’Andorra

Benvolguts/des,

El Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra, en el seu objectiu d’aconseguir la
millora de la qualitat a la Universitat, estableix sistemes d’avaluacié en I'ambit de la
docéencia, la recerca i els serveis de la Universitat.

Amb l'objectiu de realitzar I'avaluacié del programa de doctorat de la Universitat es vol
disposar de la informacié relativa a la satisfaccié dels doctorands i doctorandes d’aquest

programa.

Per tal de facilitar aquesta tasca d’avaluacié, hem preparat un gliestionari que trobareu a
I’enllag seglient:

https://surveys.uda.ad/index.php/676613?lang=ca

Us volem demanar la vostra col-laboracié tot completant el qiiestionari abans del proper
dia 30 de juny. Les enquestes seran tractades amb absoluta confidencialitat.

El Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra resta a la vostra disposicid per a
qualsevol aclariment o informacié addicional i us agraeix la vostra col-laboracié.

Cordialment,

Rosa M. Marino

Coordinadora del Consell de la qualitat
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Qiiestionari adregat als doctorands

m

UNIVERSITAT D'ANDORRA

Enquesta de qualitat del programa de doctorat

de la Universitat d’Andorra
Escala de valoracid: marqueu la puntuacio de I’1 al 5, tenint en compte que I’1 (minima
puntuacio) és un desacord total amb I'enunciat i el 5 (maxima puntuacid) és un acord
total amb I'enunciat.

Grau d’avangament dels estudis del programa de doctorat

OE.- Indiqueu quina de les fites del programa de doctorat heu assolit

0: Fase inicial

1 Heu defensat el projecte de recerca

2: Heu defensat el report d’avancament de la tesi doctoral
3 Heu dipositat la tesi doctoral

Tutor/a-director/a del doctorat

1T.- He escollit el tutor/a-director/a de la meva recerca per la seva reputacié com a
investigador/a.

2T.- He escollit el tutor/a-director/a per recomanacié d’altres persones.

3T.- He escollit el tutor/a-director/a de la meva recerca en funcié de I'ambit de la recerca.

4T .- He escollit el tutor/a-director/a de la meva recerca perqué crec que em garantira
rigor en el treball.

5T.- He escollit el tutor/a-director/a perqueé els seus interessos intel-lectuals coincideixen
amb els meus.

6T.- He escollit el tutor/a-director/a perqué coneix molt bé la metodologia de recerca i
doctorat.

7T.- El tutor/a-director/a mostra bona disposicio a les consultes sobre la meva recerca.
8T.- El tutor/a-director/a em dona informacio periodica i util per a la meva recerca.

9T.- El tutor/a-director/a em dona informacié periodica i constructiva sobre el meu
progrés en la recerca.

10T.- El tutor/a-director/a em facilita relacions amb altres investigadors de la meva area
de recerca.

11T.- El tutor/a-director/a em proporciona el suport que necessito en la meva recerca.

12T.- Observacions sobre la relacié amb el tutor/a-director/a del doctorat.

14
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Estructura i seguiment del programa de doctorat de la Universitat d’Andorra
1E.- El programa de doctorat de la Universitat és flexible i em permet adaptar-lo a les
meves necessitats.

2E.- El programa de doctorat descriu molt clarament les pautes a seguir pels doctorands.

3E.- El programa de doctorat té en compte I'opinié dels doctorands en les decisions que
els afecten.

4E.- La formacio en recerca del programa de doctorat de la Universitat proporciona una
base suficient de coneixements per abordar el doctorat.

5E.- Els responsables del programa de doctorat de la Universitat sén accessibles als
doctorands.

6E.- Els doctorands reben assessorament i orientacié per part de la Universitat, sempre
gue ho necessiten.

7E.- La Universitat promou I'elaboracid de publicacions per part dels doctorands.
8E.- La Universitat proporciona els recursos necessaris als doctorands.

9E.- La Universitat informa regularment als doctorands dels resultats de les seves
avaluacions.

10E.- Considero que el perfil dels tribunals que han avaluat el meu doctorat han estat
adients per a la correcta avaluacio de la meva recerca.

11E.- Observacions sobre qualsevol aspecte del programa de doctorat.

Doctorat i relacié amb altres doctorands

1D.- Si iniciés ara el meu doctorat seleccionaria el mateix ambit de recerca.
2D.- Si iniciés ara el meu doctorat seleccionaria el mateix tema de recerca.

3D.- Si iniciés ara el meu doctorat seleccionaria el/la mateix/a tutor/a-director/a de tesi
doctoral.

4D.- Si iniciés ara el meu doctorat el faria a la Universitat d’Andorra.
5D.- Els doctorands tenen molt contacte entre ells.

6D.- Existeix un sentiment de solidaritat entre els doctorands.

15
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Missatge adrecat als supervisors del programa de doctorat de la Universitat
d’Andorra

Benvolguts/des,

El Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra, en el seu objectiu d’aconseguir la
millora de la qualitat a la Universitat, estableix sistemes d’avaluacié en I'ambit de la
docéncia, la recerca i els serveis de la Universitat.

Amb I'objectiu de realitzar I'avaluacié del programa de doctorat de la Universitat es vol
disposar de la informacié relativa a la satisfaccié dels supervisors i supervisores d’aquest

programa.

Per tal de facilitar aquesta tasca d’avaluacid, hem preparat un qliestionari que trobareu a
I’enllag seglient:

https://surveys.uda.ad/index.php/592416?lang=ca

Us volem demanar la vostra col-laboracié tot completant el qliestionari abans del proper
dia 14 de juliol. Les enquestes seran tractades amb absoluta confidencialitat.

El Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra resta a la vostra disposicié per a
qualsevol aclariment o informacioé addicional i us agraeix la vostra col-laboracié.

Cordialment,

Rosa M. Marino

Coordinadora del Consell de la qualitat

16


https://surveys.uda.ad/index.php/592416?lang=ca

Consell de la qualitat de la Universitat d’Andorra

Qiiestionari adregat als supervisors

NA

UNIVERSITAT D'ANDORRA

Enquesta de qualitat del programa de doctorat

de la Universitat d’Andorra

Grau d’avancament dels estudis del programa de doctorat que superviseu

0A.- Indiqueu quina de les fites del programa de doctorat ha assolit el doctorand que
tutoritzeu o dirigiu. En el cas que en tutoritzeu o dirigiu més d’una tesi doctoral, indiqueu
la fita superior

Fase inicial

Ha defensat el projecte de recerca

Ha defensat el report d’avancament de la tesi doctoral
Ha dipositat la tesi doctoral

W NP O

Informacié sobre I'experiéncia en direccié de tesis doctorals del tutor/a o
director/a

OE.- Indiqueu el nombre de tesis doctorals que heu dirigit o esteu dirigint des del curs
académic 2017-2018

PR O
b wN R

Estructura i seguiment del programa de doctorat de la Universitat d’Andorra

Escala de valoracié: marqueu la puntuacio de I’1 al 5, tenint en compte que I’1 (minima
puntuacié) és un desacord total amb I'enunciat i el 5 (maxima puntuacid) és un acord
total amb I'enunciat.

1S.- El programa de doctorat és flexible i permet I'adaptacié a les necessitats dels
doctorands.

2S.- El programa de doctorat descriu molt clarament les pautes a seguir pels doctorands.
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3S.- El programa de doctorat té en compte I'opinié del tutor/a o director/a en les decisions
gue els afecten.

4S.- La formacid en recerca del programa de doctorat proporciona una base suficient de
coneixements per abordar el treball que cal realitzar en el marc d’aquest programa.

5S.- L’accés a les bases de dades de la Universitat és adequat per seguir el programa de
doctorat.

6S.- Els responsables del programa de doctorat sén accessibles al tutor/a o director/a.
7S.- El suport rebut per part dels responsables del programa de doctorat ha estat adequat.

8S.- El seguiment que fan els responsables del programa de doctorat sobre els informes
semestrals del tutor/a o director/a és adequat.

9S.- La informacid rebuda sobre el funcionament del programa de doctorat ha estat
adequada.

10S.- La Universitat facilita I'elaboracid de publicacions per part dels doctorands.
11S.- La Universitat proporciona els recursos necessaris als doctorands.

12S.- El perfil dels membres dels tribunals que han avaluat el treball del doctorand/s que
superviso han estat adients per a la correcta avaluacié de la recerca.

13S.- En termes generals, el meu grau de satisfaccio amb el programa de doctorat és
elevat.

14S.- Observacions sobre qualsevol aspecte del programa de doctorat.
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