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Presentacio

En nom de tot el personal de la institucid, et donem la benvinguda a la Universitat d’Andorra, la
universitat publica d’Andorra. Ara que comences una de les etapes més importants i enriquidores
de la vida, et volem desitjar molts encerts i molts exits academics, personals i professionals. De la
nostra part, treballarem per estar a I'alcada de les teves exigencies i per oferir-te una formacio
de la maxima qualitat.

L'objectiu de la Guia de |'estudiant és facilitar-te informacio relativa a la Universitat que et sigui
d'utilitat practica durant els teus estudis. La guia inclou la normativa i el funcionament de la
Universitat, informacié académica i els diferents serveis que ofereix a I'estudiant, entre d’altres.

Com a complement a aquesta guia, a la pagina web de la Universitat d'Andorra (www.uda.ad)
pots trobar informacid d'actualitat sobre la Universitat i molta informacio addicional. A més a
més, la Universitat d’Andorra publica mensualment un butlleti en format digital (butlleti.uda.ad)
i també esta present a les xarxes socials, que et convidem a seguir.

A partir d’ara, la Universitat d’Andorra és la teva universitat. Per aixo, volem que t’hi sentis a gust
i que hi deixis la teva empremta com a estudiant, col-laborant en les activitats extra curriculars i
participant en la gestid i en el govern de la Universitat, a través dels drgans amb representacio de
I'estudiantat.

Moltes gracies per confiar en la nostra institucio.

Juli Minoves Triquell
Rector de la Universitat d’Andorra


http://www.uda.ad/
file:///C:/Users/iblanc/Downloads/butlletí.uda.ad
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1. La Universitat d’Andorra

L'ensenyament superior a Andorra es va iniciar l'any 1988, amb la creacid de les Escoles
d'Infermeria i d'Informatica, donant origen a la Universitat d'Andorra, que es va crear oficialment
el 1997 i que des del 2004 té el seu campus situat al centre de Sant Julia de Loria.

La Universitat d’Andorra és I'Ginica universitat publica del pais. Gaudeix d’autonomia academica,
cientifica, gestora, administrativa i financera, i té personalitat juridica propia.

La seva missio és donar resposta a les necessitats de la societat en ensenyament superior, recerca
i transferéncia, en linia amb els grans reptes de la societat actual i en particular amb les
necessitats d’Andorra.

La Universitat d’Andorra centra la seva activitat en el seguiment personalitzat de I'estudiant i
fomenta I'aprenentatge al llarg de la vida. El seu actiu principal és I'equip huma i en promou el
desenvolupament.

Es innovadora, especialment en el seu model educatiu. Constitueix un espai participatiu obert,
internacional, que promou el debat i amb esperit critic i independent.

Els valors de la Universitat d’Andorra sén el seguiment personalitzat de I'estudiant i la inclusio, la
qualitat i I'excel-léncia, el rigor i I'honestedat, |a transparéncia i la sostenibilitat, la creativitat i la
innovacio, I'esperit critic, la diversitat i democracia, i la transversalitat.

El marc juridic de la Universitat d’Andorra es regula per la Llei 14/2018, del 21 de juny, de
I'ensenyament superior (BOPA num. 44, 18.07.2018) i per la Llei 15/2018, del 21 de juny, de la
Universitat d’Andorra (BOPA num. 44, 18.07.2018).

1.1 Organs de govern

1.1.1 Consell Universitari

El Consell Universitari és la maxima autoritat pluripersonal de la Universitat d’Andorra. Les seves
funcions sén aprovar i modificar els estatuts de la Universitat, elegir i destituir el rector/a,
nomenar i cessar el vicerector/a a proposta del rector/a, aprovar el pressupost anual, establir les
linies estrategiques de la Universitat, aprovar 'execucio pressupostaria i els romanents de la
Universitat, aprovar la memoria d’activitats, i proposar i elaborar informes sobre les gliestions
gue afectin la Universitat.

El Consell Universitari té la composicid segient:

- Elrector/a

- 2representants de I’Administracié, que designa el Govern

- 2 representants del personal docent i investigador

- 2representants de I'estudiantat

- 1representant del personal administratiu i técnic

- 1representant dels sectors empresarial i professional

- 1representant de les persones o les entitats privades que col-laborin amb la Universitat
d’Andorra
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1.1.2 Junta Academica

La Junta Académica esta formada pel rector/a (que la presideix), les direccions dels centres i el
gerent/a (que n’és el secretari/aria).

La Junta Académica és I"0rgan consultiu del rector/a, i és I'drgan a través del qual exerceix les
seves facultats de coordinacié en relacié amb els centres.

1.1.3 Centres

Els centres sén les unitats organitzatives i de gestié en I'ambit de les quals s'imparteixen els
ensenyaments necessaris i es desenvolupen els programes de recerca suficients per obtenir els
titols estatals o els propis de la Universitat. La Universitat d’Andorra esta integrada pels tres
centres seguents:

Centre de Ciencies de la Salut i de I'Educacié: aquest centre integra I'Escola d’Infermeria i I'Escola
d’Educacid.

L’any 1988 es va iniciar la formacié d’ensenyament superior en I'ambit de la salut i, més endavant,
I’any 2007, en I’'ambit de les ciencies de I'educacio.

Centre d’Estudis Empresarials i Tecnologics: aquest centre agrupa I'Escola d’Informatica i I'Escola
de Negocis i Dret.

L’any 1988 es va iniciar la formacio d’ensenyament superior en I'ambit de les tecnologies de la
informacié i les comunicacions. Més tard, I'any 1998, es va iniciar la formacié en I'ambit
empresarial.

L’Escola de Negocis i de Dret esta vinculada al Centre d’Estudis Empresarials i Tecnologics, aixi
com al Centre d’Estudis Virtuals i d’Extensié Universitaria. Es I'escola que aglutina tota |'oferta
formativa de formacid reglada i de formacié continuada, de les arees d’empresa i de dret de la
Universitat d’Andorra.

Centre d’Estudis Virtuals i d’Extensié Universitaria: aquest centre va iniciar la formacié
d’ensenyament superior I'any 1997, en el marc del conveni signat amb la Universitat Oberta de
Catalunya el desembre de I'any 1996. Aquest centre neix amb |'objectiu d’oferir formacio
universitaria a través d’Internet per tal de facilitar la compatibilitat dels estudis amb la vida laboral
i familiar.

Els programes d’extensié universitaria es van comencar a oferir I'lany 1999 i inclouen postgraus,
cursos i seminaris, dirigits a professionals del pais amb 'objectiu de donar resposta a les seves
necessitats de formacio.

Escola Internacional de Doctorat: aquesta escola es va posar en funcionament |'octubre del
2015. L'Escola organitza la seva activitat en quatre ambits: el pla de recerca, els grups de recerca
(actualment en educacio, salut, economia i dret, llenglies i tecnologia), les activitats de recerca
semestrals i el programa de Doctorat, que es va iniciar el curs 2009-2010.
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1.2 Consell de la Qualitat

El Consell de la Qualitat es constitueix I'any 2007. Es I'encarregat de la gestid interna de la qualitat
de la Universitat. Els seus objectius sén: promoure la cultura de qualitat entre tota la comunitat
universitaria, promoure procediments, guies i estandards de qualitat en totes les activitats
universitaries i redactar informes d’autoavaluacié interna dels diferents ambits universitaris. Al
web de la Universitat es pot trobar més informacio de les activitats realitzades pel Consell de la
Qualitat.

El Consell de la Qualitat esta estructurat en els tres consells seglients:

- Consell Estrategic de Qualitat
- Consell Executiu de Qualitat
- Consell d’Avaluacié Interna
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2. Oferta formativa

A partir de les Declaracions de la Sorbona (1998) i de Bolonya (1999) la majoria de paisos
europeus van entrar en un procés de convergéncia dels sistemes d’ensenyament superior (Procés
de Bolonya) que va concloure I'any 2010 amb la creacidé de I'Espai Europeu d’Ensenyament
Superior (EEES). El Principat d’Andorra va adequar el seu ordenament juridic en materia
d’ensenyament superior, d’acord amb els principis de I'EEES.

Els principis que han inspirat I'EEES son els seglients:

- Qualitat: construir un sistema europeu d’ensenyament superior altament competitiu i
atractiu.

- Mobilitat: facilitar i promoure la mobilitat de I'estudiantat i el professorat entre les
universitats europees.

- Ocupabilitat: reforgar la insercié laboral de les persones titulades i la formacié al llarg de
la vida.

L’EEES adopta un sistema de titulacions comprensible i comparable basat en tres cicles: batxelor
(primer cicle), master (segon cicle) i doctorat (tercer cicle). Les titulacions es mesuren mitjancant
els credits europeus, que representen la carrega de treball de I'estudiant: 60 credits europeus
corresponen a la carrega de treball d’un/a estudiant a temps complet durant un any acadéemic.
Per exemple, una titulacio de tres anys correspon a 180 credits europeus.

El Marc andorra de qualificacions (MAQ) s’estructura en vuit nivells de classificacio, i els que es
detallen a la taula seglient son els que s’'imparteixen a la Universitat:

Nivells Titulacio Accés Durada
5 I[D)rlgllcgrs];?onal Batxillerat/Batxillerat 120 crédits
professional europeus
Avangat
DPA
Batxillerat/Batxillerat L
6A Batxelor professional/Prova ééj(r)ocr:ﬂts
d’accés per a més grans P
de 25 anys.
6B B?txe'of ) L, Batx_elpr de la mateixa 60 crédits europeus
d’especialitzacio disciplina
7 Master Batxelor 120 credits
europeus
. Tres anys a temps
8 Doctorat Master complet

14
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2.1 L'oferta formativa reglada de la Universitat d’Andorra

L'oferta formativa reglada de la Universitat d’Andorra en les diferents modalitats, presencial,
virtual i mixta (presencial i virtual), és la seglent:

e Diploma Professional Avangat (DPA):
Diploma Professional Avangat en Comptabilitat i administracio (presencial i no
presencial)
e Batxelors:
Batxelor en Administracid d’empreses (presencial i no presencial)
Batxelor en Ciencies de I’educacio (presencial)
Batxelor en Comunicacid (no presencial, en col-laboracié amb la Universitat
Oberta de Catalunya -UOC-)
Batxelor en Dret (no presencial, en col-laboracié amb la UOC)
Batxelor en Humanitats (no presencial, en col-laboracié amb la UOC)
Batxelor en Infermeria (presencial)
Batxelor en Informatica (presencial i no presencial)
Batxelor en Llengua catalana (no presencial, en col-laboracié amb la UOC)
Doble batxelor en Administracio d’empreses i Dret
Doble batxelor en Informatica i Administracid d’empreses
e Batxelors d’especialitzacié:
Batxelor d’especialitzacié en Infermeria obstetricoginecologica, llevador/a
(presencial, en col-laboracié amb el Departament de Salut de la Generalitat de
Catalunya i I'Institut Catala de la Salut -ICS-)
e Master:
Master en Analitica de dades (semipresencial i no presencial)
Master en Dret (no presencial, en col-laboracié amb la UOC)
Master en Educacid (semipresencial)
Master en Salut (semipresencial)
e Doctorat:
Programa de Doctorat

Al web de la Universitat d’Andorra es pot trobar informacié més concreta de cada titulacio.

2.2 Laformacio continuada de la Universitat d’Andorra

La formacio de la Universitat d’Andorra es completa amb I'oferta de la formacid continuada, que
ofereix el Centre d’Estudis Virtuals i d’Extensid Universitaria. Té com a principal objectiu el
reciclatge i perfeccionament dels i de les professionals del pais per adaptar-se a les noves
tendencies intel-lectuals, cientifiques i tecnologiques. L'oferta de formacié continuada és
dinamica i adaptada a les necessitats de formacié dels diferents col-lectius.

L'oferta de programes de formacid continuada s’estructura en:

e Postgraus: son els cursos de formacié continuada amb més carrega lectiva i estan dirigits
a persones amb titulacié universitaria i a professionals amb experiencia en I'ambit
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d’estudi. Tothom que superi els requisits académics de cada programa obté un titol propi
de la Universitat d’Andorra. En el cas que es disposi de titulacié universitaria reconeguda
a Andorra al nivell 6A o superior del Marc andorra de qualificacions, s’obtindra un
diploma de postgrau de la Universitat d’Andorra. En cas que no es disposi d’aquesta
titulacio, s’obtindra un diploma d’aprofitament de la Universitat d’Andorra.

e Formacions de curta durada: son sessions formatives de curta durada sobre temes
especifics que no son avaluades. Tothom que hi participi pot obtenir un certificat
d’assistencia.

e Aulalliure: sén cursos que es componen d’una o més assignatures o moduls dels estudis
universitaris reglats que la Universitat d’Andorra ofereix sense haver-ne de complir els
requisits d’accés, amb |'objectiu d’ampliar o de reforcar competéncies i coneixements. El
seguiment de les assignatures o moduls es fa amb la resta d’estudiants universitaris de
formacions reglades de la Universitat d’Andorra, a les mateixes aules, amb els mateixos
materials didactics i amb el mateix calendari, i es disposa d'una atencié docent
personalitzada. Tothom que superi el procés d’avaluacié de cada curs obtindra un
diploma d’aprofitament expedit per la Universitat d’Andorra.

Els crédits aprovats de I’Aula Lliure es poden incorporar als expedients de la formacio
reglada de I'estudiant, segons la normativa vigent.

En el cas que un estudiant repetidor d’'un programa d’extensié universitaria tingui aprovada
I"assistencia pero no I'avaluacio final del curs, obtindra un descompte del 20%.

Al web de la Universitat d’Andorra es troba informacié sobre I'oferta actualitzada.
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3. Informacid académica

3.1 El model educatiu de la Universitat d’Andorra

Des del mes de juny del 2018, la Universitat d’Andorra compta amb un model educatiu propi que
es fonamenta en el treball i en I'avaluacié de les competencies especifiques i transversals de cada
pla d’estudis i les propies de la Universitat, incorporant elements distintius de cada titulacié.

Una de les caracteristiques propies d’aquest model educatiu és el fet que els plans d’estudis
s’estructuren en moduls. El model es troba disponible al web de la Universitat.

Aquests moduls, que es distribueixen al llarg de la titulacio, estan formats per un repte, seminaris,
sessions de treball guiat i treball personal de I'estudiant.

El curs academic 2018-2019 aquest model educatiu es va implementar, per primer cop, al primer
curs del batxelor en Ciéncies de I’educacid. El curs 2020-2021 es va iniciar el nou batxelor en
Informatica amb aquest model educatiu i el curs 2022-2023 s’inicia el nou Diploma Professional
Avancat en Comptabilitat i administracio, que incorpora aquest mateix model educatiu. Per
finalitzar la implementaciéo d’aquest model educatiu als plans d’estudis de la Universitat
d’Andorra, el curs 2023-2024 s’implementa al batxelor en Administracié d’empreses i al batxelor
en Infermeria.

3.2 Els plans docents

Una de les informacions academiques més importants per a l'estudiant és la informacié
relacionada amb les assignatures o moduls als quals es matricula i amb la seva avaluacié.

Aquesta informacio es troba al pla docent. Per a cada assignatura o modul del pla d’estudis
s’elabora un pla docent que conté, com a minim, els apartats seglients: el nombre de crédits de
I'assignatura o modul, els seus objectius, les competéncies que s’han d’assolir, els continguts, la
descripcid de les activitats d’aprenentatge, la seva metodologia i el model d’avaluacié.

3.3 Els credits europeus

El nombre de credits europeus assignats a una assignatura o modul ens dona una idea de la
carrega de treball. Aquesta carrega té en compte el conjunt d’activitats que s’exigeixen a
I'estudiant. Aquestes activitats son: I'activitat lectiva, el treball personal, |a realitzacié d’estades
formatives i la redaccié de treballs o projectes, entre d’altres.

Seixanta credits europeus corresponen a la carrega de treball d'un/a estudiant a temps complet
durant un any academic. Per tant, un credit europeu equival aproximadament a unes 30 hores
de dedicacid. Per exemple, una assignatura de 6 crédits europeus o un modul de 10 credits
europeus requeriran una carrega de treball de I'estudiant d’unes 180 hores o d’unes 300 hores,
respectivament.
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3.4 Les competencies

Les competencies d’una titulacio sén aquelles habilitats, actituds i coneixements que adquireix
I'estudiant durant la seva formacid i que el capaciten per exercir una professid. Per a cada titulacié
es defineixen les anomenades competencies especifiques i les competencies transversals.

Les competencies especifiques de la titulacidé sén les relacionades amb les habilitats i els
coneixements propis de cada formacio.

Les competéncies transversals son les competencies genériques de les titulacions.

La Universitat d’Andorra ha seleccionat un conjunt de competéncies transversals com a tret
caracteristic de la Universitat, que es promouen especialment al llarg dels estudis. Aquestes
competencies, anomenades competencies UdA, sén:

- Responsabilitat personal

Gestid del coneixement i autonomia en el treball

Emprenedoria i treball en equip

- Comunicacid

3.5 El model d’avaluacio

El model d’avaluacié d’una assignatura o modul descriu com s’avaluara la unitat d’ensenyament.

La Universitat d’Andorra ofereix la possibilitat d’avaluar una assignatura o modul mitjancant el
seguiment de I'avaluacié continuada. A través d’aquest sistema d’avaluacio, I'estudiant realitzara
una serie d’activitats i de controls d’avaluacié que seran avaluats durant el semestre. En el cas
que I'estudiant no superi I'avaluacié continuada, haura de realitzar una avaluacié final.

Pel que fa als plans d’estudis estructurats en moduls, cada modul conté resultats d’aprenentatge
o fites a assolir, sobre els quals recau la qualificacid, que es traslladara als moduls i a les

competencies.

El model d’avaluacio del nou model educatiu es pot consultar al web de la Universitat.

3.6 ElSuplement Europeu al diploma

El Suplement al diploma és el document que acompanya tots els diplomes universitaris amb
caracter estatal adaptats a I'EEES, amb la informacié unificada i personalitzada per a cada persona
titulada sobre els estudis cursats, el nivell de la titulacio i les qualificacions obtingudes, entre
altres informacions. El Suplement al diploma és un document comud que lliuren totes les
universitats de I'EEES.

El Suplement al diploma es Iliurara a I’estudiant en finalitzar els estudis.
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3.7 La mobilitat

3.7.1 Les estades formatives

Alguns plans d’estudi preveuen la possibilitat de fer una estada formativa o practiques a una
institucid o empresa. L'estada formativa a I'empresa és una part integrada dins del pla d’estudis
i el seu objectiu és apropar I'estudiant al moén laboral.

En els plans d’estudis que es preveuen estades formatives, es disposa de convenis o acords de
col-laboracié amb diverses institucions o empreses.

Durant 'estada formativa, |'estudiant rep tutoria academica de la Universitat d’Andorra i suport
de la institucié o centre en el qual realitza I'’estada formativa.

3.7.2 La mobilitat presencial i no presencial

Durant la seva formacid, els estudiants poden cursar assignatures en una altra universitat. En
aquest cas, I’'estudiant pot assistir a les sessions presencials de docéncia (modalitat presencial) o
bé, pot seguir la docéncia a través de les aules virtuals de I'altra universitat (modalitat no
presencial).

3.8 L’ajut ala mobilitat

La Universitat d’Andorra -d’acord amb la normativa interna sobre ajuts a la mobilitat academica-
ofereix unes ajudes econdmiques a estudiants que cursin un semestre de mobilitat presencial a
una altra universitat.

Aixi mateix, les persones matriculades al pla d’estudis del batxelor en Infermeria (a partir de segon
curs) o al batxelor d’especialitzacié en Infermeria obstetricoginecologica, i que realitzin estades
formatives en una institucié d’un altre pais (mobilitat presencial), podran rebre un ajut a la
mobilitat d’acord amb el que estableix el conveni signat entre el ministeri encarregat de la salut i
la Universitat d’Andorra.

Tot i que no figura al conveni abans esmentat, les persones matriculades al pla d’estudis del
batxelor en Ciencies de I'educacié també poden rebre un ajut a la mobilitat per realitzar estades
formatives en una institucié d’un altre pais.

3.9 Els horaris lectius

A cadascuna de les assignatures o moduls se li assignen unes sessions de docéncia dins I'horari
lectiu que publica la Universitat en cada semestre del curs académic. En els horaris lectius de cada
titulacio es troben el dia, I’hora i I'aula en els quals es realitzen les diferents sessions de docéencia
de les assignatures o moduls que s’ofereixen, en els diferents semestres.
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L"estudiant que cursa una assignatura o un modul en modalitat no presencial, té la possibilitat
d’assistir a les sessions de docéncia presencial de I'assignatura o modul, en el cas que tingui
docéncia presencial.

3.10 El calendari de I'assignatura o del modul

Qualsevol estudiant, tant en la modalitat presencial com en la modalitat virtual, tindra disponibles
les dates del calendari que son rellevants per cursar 'assignatura o el modul.

Al calendari es publicaran les dates de les proves d’avaluacié, les dates de lliurament dels treballs
i tot un seguit de dates que cal tenir presents per planificar de forma adient les assignatures o
moduls del semestre.

3.11 El professorat mentor

La funcio del professorat mentor és realitzar 'acompanyament de |'estudiantat de les diferents
formacions reglades i realitzar sessions de tutories d’orientacio —tant col-lectives com individuals—
de forma regular.

Aixi mateix, I'estudiantat podra comunicar al professorat mentor les seves preocupacions i
propostes envers els estudis i, al mateix temps, fer-li les consultes que considerin oportunes.

Al'inici de cada curs academic, s’informara I’estudiantat sobre qui sera el seu professor/a mentor.

3.12 Els delegats o delegades

En finalitzar el periode de matriculacié de cada curs academic, cada curs de les diferents
titulacions de formacid reglada escull els delegats o delegades de curs.

La funcié principal d’aquesta figura és representar I'estudiantat d’un curs davant dels delegats o
delegades d’altres cursos, del professorat, de |'equip de gestid6 de la titulacio, etc. Els
delegats/ades de curs també poden assistir a reunions relacionades amb la docéncia o participar
en comissions, entre altres activitats.

3.13 El pla d’accio per al Multilinglisme

El Pla d'Accid per al Multilingisme (PAM) és un pla de politica linglistica concebut per a les
necessitats especifiques de la Universitat d’Andorra. Els objectius sén:

- El coneixementil'Us del catala
- Limpuls del multilinglisme i, en especial, el coneixement de la llengua anglesa

Per assolir el segon objectiu, la Universitat d’Andorra ha desenvolupat les accions seglients:

20



Guia de I'estudiant Consell de la Qualitat de la Universitat d’Andorra

- Diagnosi del nivell d’entrada de I'estudiantat de la Universitat: es fa una prova de nivell
d’anglés obligatoria per a tots els nous estudiants de formacio reglada durant les
primeres setmanes del curs, per coneixer el nivell de llengua anglesa.

- Definicié d’un nivell d’entrada i d’un nivell de sortida de la Universitat d’Andorra, en
llengua anglesa: s’estableix el nivell d’entrada de llengua anglesa per a tot I'estudiantat
de formacid reglada en un nivell B1 i el nivell de sortida en un B2 (Marc europeu comu
de referéncia per a les llengties -CEFR-).

- Oferta d’assignatures o seminaris de llengua anglesa complementaries, adrecats a
estudiants que no tinguin el nivell B1 en el moment d’accedir a la Universitat.

- Introduccié de la llengua anglesa com a llengua vehicular en tots els batxelors impartits
al 100% per la Universitat d’Andorra.
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4. Normativa i funcionament

4.1 Lleiiestatuts

Es poden consultar al web de la Universitat d’Andorra els documents que conformen el marc
legislatiu de I'ensenyament superior i els Estatuts de la Universitat.

4.2 Dretsideures

Els drets i deures de la comunitat universitaria es troben recollits als Estatuts de la Universitat
d’Andorra (BOPA num. 26, 13.03.2019).

4.3 Preinscripcio, admissio i matricula

4.3.1 Preinscripcié

Les preinscripcions en qualsevol formacié que ofereix la Universitat s’han d’efectuar a través del
web de la Universitat d’Andorra, durant el termini de preinscripcid.

La preinscripcid és el procediment per sol-licitar una placa en un pla d’estudis de la Universitat
d’Andorra.

4.3.2 Admissio

La Universitat d’Andorra avaluara la preinscripcié i comunicara a 'estudiant si la seva sol-licitud
ha estat admesa.

Un cop I'estudiant ha estat admes, podra sol-licitar matricular-se al pla d’estudis al qual ha estat
admes. Per poder tramitar la matricula, I'estudiant haura d’acreditar que compleix els requisits
d’accés i aportar la documentacid necessaria per a la primera matricula (apartat 4.3.4), dins del
termini de matriculacié del pla d’estudis.

En el cas que la demanda superi I'oferta de places, I'assignacid de places es fara en funcio de la
nota d’accés a la universitat de cada estudiant.

Per accedir a un doble batxelor, I'estudiant no podra tenir superats més de 60 credits d’algun dels
dos batxelors que formen el doble batxelor.
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4.3.3 Preu de la matricula

Per a cada curs academic, el Govern del Principat d’Andorra determinara el preu del credit de les
titulacions de caracter estatal. Aquests preus es publiquen al Butlleti Oficial del Principat
d’Andorra i es poden consultar al web de la Universitat.

Segons s’ha publicat a I'edicte anterior, el preu del credit s'incrementa en un 50% si ja s’ha cursat
a I’UdA una titulacié del mateix nivell, i també a partir de la tercera matricula de la mateixa unitat
d’ensenyament o modul.

Per als plans d’estudis basats en competencies, el preu de repeticid d’'un modul es calculara
d’acord amb el nombre de resultats d’aprenentatge (RA) superats:

- si el percentatge de RA aprovats és inferior al 20%, I'estudiant haura d’abonar el 100%
de la matricula

- si el percentatge de RA aprovats és superior o igual al 20% i inferior al 50%, s'aplica un
descompte per repeticié de modul del 33,33%

- si el percentatge de RA aprovats és superior o igual al 50% (i inferior al 100%), s'aplica
un descompte per repeticié de modul del 66,67%

La Universitat d’Andorra determina el preu del credit de les titulacions propies.

Aixi mateix, la Universitat determinara el preu dels serveis i taxes acadéemiques, tant de les
titulacions de caracter estatal, com de les titulacions propies.

L"estudiant procedent de qualsevol dels tres sistemes educatius que s’imparteixen a Andorra
(sistema andorra, espanyol i francés) que hagi obtingut la qualificacié final de matricula d’honor
0 mencié equivalent del batxillerat o equivalent, obtindra un descompte del 100% del preu dels
credits de la matricula de formacié reglada del primer any, per un maxim de 60 crédits.

"estudiant que pertanyi a una familia nombrosa o a una familia monoparental, i que ho pugui
acreditar presentant el document corresponent al Servei d’Administracié de la Universitat en el
moment de formalitzar la matricula, tindra un descompte en la matricula de les formacions
reglades de la Universitat. Els estudiants que no I'aportin en el moment de formalitzar la
matricula, hauran d’abonar la totalitat de I'import i, si aporten el carnet dins el termini dels 15
dies posteriors a la data maxima de pagament, podran sollicitar el retorn de I'import del
descompte. Altrament, no se’ls aplicara el descompte.

"estudiant que disposi d’'un o més titols universitaris oficials i vulgui iniciar uns altres estudis
oficials del mateix cicle a la Universitat d’Andorra, haura de pagar un recarrec sobre el preu del
crédit.

L"estudiant que es matriculi d’'un doble batxelor no haura de pagar recarrec per segona titulacié
mentre cursi aquests estudis.
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4.3.4 Documentacio necessaria per a la primera matricula

- Fotocopia compulsada de la via d’accés a la universitat i el certificat del ministeri
encarregat de l'ensenyament superior que acredita el compliment dels requisits
academics d’accés a la universitat (BOPA nuim. 84, 25.06.2020).

- Només en les matricules als plans d’estudis de master i de doctorat: fotocoOpia
compulsada de la titulacié d’accés al pla d’estudis corresponent i, si s’escau, el certificat
del ministeri encarregat de I'ensenyament superior que acredita el compliment dels
requisits academics d’accés als estudis de master i de doctorat.

- Fotocopia compulsada del passaport o del document d’identitat.

- Carnet de familia nombrosa o de familia monoparental expedit pel ministeri encarregat
dels afers socials, per tal de poder obtenir el 50% de descompte en la matricula (si
s’escau).

- Certificat académic i programes dels estudis d’ensenyament superior per a l'avaluacio
d’estudis previs (si s’escau).

- Una fotografia mida carnet.

4.3.5 Formalitzacio de la matricula

La matricula és el procés pel qual I'estudiant s’inscriu a un conjunt d’assignatures o moduls del
pla d’estudis en el qual ha estat admeés, condicionada al compliment de la normativa d’accés i
dels demés requisits legalment establerts.

A partir de la segona matricula, el procés de matricula es realitza per procediment
d’automatricula, a través de I'aplicacid de Gestid acadéemica que es troba al web del Campus
virtual de la Universitat d’Andorra (https://campus.uda.ad/). Per a estudiants de nou accés
(estudiants que no han iniciat estudis anteriors a la Universitat d’Andorra), el procés de matricula
es realitza a través de la coordinacié de la titulacié, un cop s'hagi lliurat la documentacio
necessaria al Servei d’Administracié de la Universitat. Qualsevol estudiant pot rebre orientacio
personalitzada per part de la coordinacid.

El procés de matricula s'inicia en el moment en quée es crea una nova matricula a la Gestié
académica, que inicialment estara en l'estat "pendent". Mentre la matricula esta en |'estat
"pendent" I'estudiant pot fer-hi totes les modificacions que consideri adients i la matricula no es
considera formalitzada. Un cop I'estudiant tramita la matricula (canvi d'estat de la matricula de
"pendent" a "provisional" a la Gestid académica), la matricula queda formalitzada i I'estudiant es
compromet a fer-ne el pagament abans de 'inici del semestre actiu.

4.3.6 Pagament de la matricula

El pagament de la matricula s’ha de fer efectiu abans de I'inici del semestre academic.
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El pagament de la matricula es pot fer mitjancant transferencia bancaria o mitjancant targeta de
credit presencialment a la Universitat o en linia. El pagament de la matricula no es pot realitzar
en efectiu.

El pagament de la matricula de les titulacions de formacid reglada es pot fraccionar si I'estudiant
es matricula a un minim de 15 credits. El pagament de la matricula es podra fraccionar en tres
pagaments (primer semestre) o en dos pagaments (segon semestre).

En el cas d’optar pel pagament de la matricula mitjancant fraccionament, el segon i tercer
pagament es podra fer mitjancant transferéncia bancaria o amb targeta de crédit presencialment
a la Universitat.

El pagament de la matricula o d’alguna de les seves fraccions fora de termini comportara un
recarrec en concepte de gestié de cobrament. Aquest recarrec s’aplicara a les segones matricules
i seglients, a qualsevol estudiant de formacio reglada que, transcorregut el termini establert per
fer el pagament de la matricula, no I'hagi fet efectiu. Als estudiants amb expedient obert i que no
tenen moduls o assignatures de primer curs superades, no se’ls aplicara el recarrec per pagament
fora de termini. L'estudiant que no efectui el pagament de la matricula o de les seves fraccions
dins del termini maxim establert es considerara deutor/a de la Universitat d’Andorra. En aquest
moment s’inicia el procés de reclamacid del deute i es bloqueja I'expedient academic de
I'estudiant i I'accés al Campus virtual, fins que efectui el pagament del deute i del recarrec.

Per tal de poder efectuar una nova matricula a la Universitat d’Andorra, rebre documentacié
académica o ser avaluat, caldra estar al corrent de tots els pagaments. L'estudiant que sigui
deutor/a en el moment de tancar les actes d’avaluacié del curs, no tindra dret a qualificacié i
haura de tornar a matricular-se dels moduls o assignatures de la matricula impagada, a banda de
liquidar el deute pendent amb la Universitat.

Un cop satisfeta la matricula, després d’efectuar el seu pagament, la Universitat no retornara
I'import abonat per I'estudiant.

L"estudiant pot desistir de la seva matricula mentre aquest tramit es trobi en estat “pendent” a
la Gestid academica. En aquest cas no haura de realitzar el seu pagament.

4.3.7 Acreditacio dels requisits d’accés

L’estudiant que no disposi de I'accés a un pla d’estudis que condueixi a una titulacid d’estat, no
s’hi podra matricular.

L’estudiant admes per cursar una titulacid que condueixi a un titol d’estat i que no provingui del
sistema educatiu andorra ha d’aportar, en el moment de formalitzar la matricula, un certificat del
ministeri encarregat de I’ensenyament superior que acrediti I'accés a la titulacié a la qual es vol
matricular (BOPA nuim. 84, del 25.6.2020).
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4.3.8 Matricula provisional

L'estudiant que en el moment de fer la matricula hagi aportat la documentacid necessaria per a
la primera matricula (previst a I'apartat 4.3.4 d’aquesta Guia) i no aporti I'esmentat certificat del
ministeri encarregat de I'ensenyament superior que acrediti I'accés a la titulacio, formalitzara una
matricula NO definitiva “Pendent de I'accés a I'ensenyament superior” fins que aporti, abans de
finalitzar el semestre, I'esmentat certificat.

L"estudiant que formalitzi una matricula “Pendent de I'accés a I'ensenyament superior” no estara
formalment matriculat/ada a un pla d’estudis de formacié reglada fins que aporti el certificat del
ministeri encarregat de I'ensenyament superior que acrediti I'accés a la titulacié. A I'expedient i
al full de matricula hi constara la seva situacié “Pendent de I'accés a I'ensenyament superior”. En
el moment en quée l'estudiant formalitzi el pagament de la matricula “Pendent de I'accés a
I'ensenyament superior” haura de manifestar que coneix aquesta normativa i que accepta
expressament aquestes condicions.

En cas que l'estudiant que ha formalitzat una matricula “Pendent de I'accés a I'ensenyament
superior” a un pla d’estudis de formacio reglada no aporti el certificat del ministeri encarregat de
I'ensenyament superior que acrediti I"accés a la titulacid abans de finalitzar el semestre,
I'expedient es bloquejara i no es podra matricular al pla d’estudis de formacioé reglada fins que
disposi del certificat d’accés.

4.3.9 Nombre maxim de créedits

El nombre maxim de crédits al qual es pot matricular qualsevol estudiant de formacio reglada en
un pla d’estudis esta limitat al nombre de credits del pla d’estudis més un maxim d’un 5% del
total. En cas de voler superar aquest maxim, caldra presentar una sol-licitud a la Junta Académica
exposant-ne els motius.

El nombre maxim de credits matriculats en un semestre, per a estudiants que tinguin algun modul
o assignatura pendent en sisena convocatoria, és de 20 credits.

4.4 Examens

Les dates dels examens presencials finals que corresponguin a les convocatories es determinaran
a l'inici del semestre.

En el cas que un/a estudiant no pugui assistir a I'examen presencial final per una forca major
justificada podra sol-licitar a la Junta Academica I'anul-lacié de la convocatoria.

Les qualificacions de qualsevol activitat avaluable es publicaran dins d’un termini maxim de
quinze dies laborables, segons el calendari laboral del personal docent i investigador.

Un cop publicades les qualificacions de qualsevol activitat avaluable, I'estudiant té dret a la revisio
de la qualificacié de les activitats d’avaluacié i de les qualificacions finals.
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La Universitat d’Andorra disposa d’un procediment de revisio de la qualificacié de les activitats
d’avaluacio i de la qualificacid final dels diferents plans d’estudis. Aquest procediment esta
publicat a les aules virtuals de coordinacié.

En la docéncia impartida per altres universitats en el marc d’algun conveni de col-laboracio, el
procediment aplicable sera el de la universitat responsable de la qualificacio.

Durant els examens, I'estudiant no podra fer Us de cap tipus de material ni de dispositius
electronics, llevat que en I'enunciat de la prova s’estableixin requisits diferents.

Els examens s’iniciaran amb puntualitat. En el cas que s’arribi 15 minuts després de I’hora d’inici
d’un examen, no es podra realitzar i s’obtindra una qualificacié de No presentat. Aixi mateix, un
cop hagi comencat un examen, no es podra sortir de I'aula fins després de 15 minuts de I'hora
d’inici.

Els estudiants que hagin sol-licitat el seguiment del Servei d’Acompanyament a I'Estudiant i al
Personal (SAEP) poden accedir a diverses mesures de suport a 'aula i també als examens.

En particular, I'estudiant es podra beneficiar de mesures de suport, com son: 'accés a textos
accessibles (lletra adaptada, grafics clars i espais adequats), I'ampliacié del temps per dur a terme
les proves (fins a un 25% més), la lectura inicial de I'examen per assegurar la comprensio de les
instruccions, pautes especifiques de suport linglistic, I'Us d’espais accessibles per a estudiants
amb mobilitat reduida, la possibilitat de fer I'examen en una aula separada, la reserva de seient
dins 'aula i la utilitzacié de recursos técnics (com programari adaptat o ordinadors).

4.5 Escala de puntuacio

Els resultats obtinguts per I'estudiant en cadascun dels moduls o assignatures del pla d’estudis
dels graus de batxelor i master es qualifiquen en funcié de la seglient escala numerica de 0 a 10,
amb expressié d’un decimal, a la qual es podra afegir la qualificacié qualitativa corresponent:

De 0 a 4,9: Suspeés (S).

De 5,0 a 6,9: Aprovat (A).
De 7,0 a 8,9: Notable (N).
De 9,0 a 10: Excel-lent (E).

La mitjana de I'expedient académic de cada estudiant és el resultat de I'aplicacié de la férmula
seglent:

mitjana_expedient_académic= 5(Ci xNi) / SCi
Ci: Nombre de crédits europeus de I'assignatura o modul.
Ni: Qualificacido numeral de I'assignatura o modul.

Es a dir, la mitjana de I'expedient és la mitjana ponderada de les qualificacions de totes les
assignatures o moduls, i el coeficient de ponderacié és el nombre de credits de cada assignatura
o modul.
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Pel que fa als plans d’estudis adaptats al model educatiu propi de la Universitat d’Andorra, tal
com ja s’ha comentat anteriorment, I'avaluacié recau sobre els resultats d’aprenentatge i es
trasllada als moduls i a les competéencies.

La qualificacié qualitativa de les competencies s'obté com segueix:

- Qualificacié de 8 a 10, equival a “Competéncia desenvolupada a nivell avancat”

- Qualificacié de 5 a 7,9, equival a “Competéncia desenvolupada a nivell intermedi”
- Qualificacié de 3 a 4,9, equival a “Competéncia desenvolupada a nivell basic”

- Qualificacié de 0 a 2,9, equival a “Competéncia desenvolupada a nivell insuficient”

També en relacio amb I'avaluacié del model educatiu propi de la Universitat d’Andorra:

- Peraprovar un modul és necessari que la qualificacié de tots els resultats d'aprenentatge
associats a aquest modul sigui superior o igual a 3, i que el valor de la mitjana aritmetica
dels resultats d’aprenentatge del modul sigui superior o igual a 5.

- Els resultats d’aprenentatge aprovats es mantenen amb aquesta qualificacid a
I’expedient encara que 'estudiant no hagi aprovat el modul sencer.

- Quanun resultat d’aprenentatge d’algun modul estigui suspés amb una nota inferior a 3,
la nota mitjana d’aquell modul sera com a maxim 4.

- Quan el modul consti com a suspes a I'expedient, en posteriors semestres I'estudiant
s’haura de matricular dels credits europeus totals del modul (amb el descompte que
s’escaigui), per poder aprovar-lo.

4.6 Plagiifrau academic

La Universitat d’Andorra no admet el plagi ni cap tipologia de frau academic en cap tipus de
format (text, presentacio, imatge, video...) i, per tant, en el cas que es detectin situacions d’aquest
tipus, s’aplicaran les sancions corresponents. El procediment per evitar i gestionar el plagii el frau
academic de la Universitat d’Andorra especifica que aquestes sancions poden anar des de
suspendre el treball o avaluacio en el qual s’ha detectat el plagi o frau académic, fins a suspendre
I'assignatura o el modul. En els casos que es considerin molt greus, es podran establir altres
sancions en el marc del regim sancionador previst pels Estatuts de la Universitat d’Andorra.

4.7 Permaneéenciaianul-lacio de convocatories

4.7.1 Permanencia i nombre de convocatories

"estudiant tindra disponibles un maxim de cinc convocatories per assignatura i per modul,
excepte en el cas del batxelor en Infermeria, els moduls del qual tindran un maxim de tres
convocatories. En el cas d’exhaurir les convocatories, 'estudiant podra sol-licitar a la Junta
Académica una nova convocatoria (extraordinaria), explicant justificadament les raons de la seva
sol-licitud. La Junta Academica resoldra de manera favorable o desfavorable la sol-licitud, tenint
en compte I'expedient academic de I'estudiant, I'estat d’avangcament de la titulacid, i si ha tingut
expedients sancionadors, entre altres aspectes.
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En el cas que un/a estudiant exhaureixi totes les convocatories d’una assignatura o modul d’un
pla d’estudis, no podra continuar els estudis d’aquest pla d’estudis.

Les assignatures o moduls d’estades formatives disposaran de dues convocatories. En el cas
d’exhaurir-les, I'estudiant podra sol-licitar a la Junta Académica una nova convocatoria,
(extraordinaria).

Al batxelor en Infermeria hi ha una permanéencia maxima de dos cursos academics per cursar els
moduls corresponents a primer curs, i un maxim de sis cursos académics per cursar la totalitat de
la titulacio.

En el cas del programa de Doctorat, la permanéncia i el nombre de convocatories es regeix pel
reglament del doctorat.

4.7.2 Anul-lacidé de convocatories

Es disposara de trenta dies naturals, a partir de la data d’inici del semestre, per poder sol-licitar
I’anul-lacié de convocatoria d’assignatures o moduls als quals una persona s’hagi matriculat aquell
semestre. Un cop passat aquest termini, la convocatoria sera avaluable.

En cap cas I'anul-lacié d’una convocatoria suposara la devolucié de I'import de la matricula.

4.8 Matricula d’honor

La menciéo de matricula d'honor (Reglament d’ordenacid de les titulacions d’ensenyament
superior estatals, BOPA num. 91, 15.07.2020) es podra atorgar a estudiants que hagin obtingut
una qualificacio d’excel-lent. El nombre d’estudiants amb matricula d’"honor no podra excedir el
5% de les persones matriculades en una determinada assignatura o modul. En el cas que el
nombre d’estudiants matriculats sigui inferior a 20, es podra concedir una Unica matricula
d’honor per assignatura o modul. Igualment, per a un mateix resultat d’aprenentatge, el nombre
d’estudiants amb matricula d’honor no podra excedir el 5% de les persones matriculades en un
determinat modul i, en el cas que el nombre d’estudiants matriculats sigui inferior a 20, es podra
concedir una Unica matricula d’honor per resultat d’aprenentatge.

La Universitat d’Andorra premiara I’obtencio d’una o més matricules d’honor amb una bonificacio
en I'import de la propera matricula de I'estudiant, sempre que es matriculi en el mateix pla
d’estudis. En el cas de les assignatures, aquesta bonificacié equivaldra a I'import dels crédits dels
quals ha obtingut la mencid de matricula d’honor. En el cas dels moduls, s’aplicara un percentatge
en funcio del nombre de resultats d’aprenentatge del modul o de la totalitat del modul.

La mencié de matricula d’honor en un modul es podra atorgar a estudiants que hagin obtingut
una qualificacié d’excel-lent al modul. Es a dir, quan la mitjana de les qualificacions dels resultats
d’aprenentatge del modul sigui superior o igual a 9. En el cas que un modul obtingui la mencid de
matricula d’honor, la bonificacié equivaldra a I'import de la totalitat dels credits del modul.

En cas d’abandonament d’estudis es perd el dret a aquesta bonificacio.
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En el cas que s’obtinguin matricules d’honor durant el darrer semestre d’una titulacid d’un
determinat cicle, les matricules d’honor es podran bonificar en la matricula d’un primer semestre
d’una titulacié del cicle seglient, sempre i quan la matricula de la nova titulacié es faci durant el
mateix curs o durant el curs segiient a I'acabament amb éxit del cicle anterior.

4.9 Extincid i abandonament

4.9.1 Extincid

El periode d’extincié d'un pla d’estudis és el periode de temps, comptabilitzat en semestres,
compres entre I'anunci de I'extincié del pla d’estudis i la seva extincid definitiva. Durant el periode
d’extincio d’un pla d’estudis no s’acceptara nou estudiantat a aquest pla d’estudis. El periode
d’extincié d’un pla d’estudis comencara a comptar a partir del semestre en que la Universitat
d’Andorra en faci publica la seva extincid.

Un cop hagi finalitzat el periode d’extincié d’un pla d’estudis, no s’oferira docencia d’aquest pla
d’estudis, no es podra cursar cap de les seves assignatures o moduls i tampoc no es permetra la
matriculacié al pla d’estudis.

En el moment de comunicar I'extincido d’un pla d’estudis, s’informara si existeix un nou pla
d’estudis de continuitat. Un pla d’estudis de continuitat és aquell que condueix a I'obtencioé de
competencies similars a les del pla d’estudis extingit.

- El periode d’extincié dels plans d’estudis dels quals no existeixi un pla d’estudis de
continuitat és:

- Batxelors: 8 semestres
- Batxelors d’especialitzacié i masters: 5 semestres

- El periode d’extincié dels plans d’estudis dels quals existeixi un pla d’estudis de
continuitat és:

- Batxelors: 6 semestres
- Batxelors d’especialitzacié i masters: 4 semestres

4.9.2 Abandonament

'estudiant que no es matriculi durant tres semestres consecutius a un pla d’estudis es
considerara que han abandonat aquest pla d’estudis.

"estudiant que hagi abandonat un pla d’estudis i desitgi continuar els estudis, haura de sol-licitar
la readmissié a aquest pla d’estudis.

En el cas d’'un pla d’estudis extingit o en periode d’extincid que tingui un pla d’estudis de
continuitat, I’'estudiant que hagi abandonat el pla d’estudis extingit o en periode d’extincié podra
sol-licitar I'adaptacié al pla d’estudis de continuitat, acreditant previament I’accés al pla d’estudis
de continuitat.
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4.10 Avaluacié d’estudis previs

La Universitat d’Andorra estableix dos periodes de sol-licitud d’Avaluacions d’Estudis Previs (AEP),
un periode per al semestre de tardor (setembre-gener) i un altre periode per al semestre de
primavera (febrer-juny).

Els terminis per a les formacions reglades que ofereix al 100% la Universitat d’Andorra son els
seguents:

= Periode per al semestre de tardor (setembre-gener):
Sol-licitud i presentacio de la documentacio: des del 2 fins al 31 de maig (dies lectius).
Resolucio de la sol-licitud: des de I'1 fins al 30 de juny (dies lectius).

= Periode per al semestre de primavera (febrer-juny):

Sol-licitud i presentacio de la documentacié: des del 2 de novembre fins al 15 de desembre (dies
lectius).

Resolucio de la sol-licitud: des del 16 de desembre fins al 31 de gener (dies lectius).

Els terminis per a les formacions reglades que s’ofereixen en col:laboracié amb la UOC sén els
seguents:

= Periode per al semestre de tardor (setembre-gener):

Sol-licitud i presentacio de la documentacio: des del 2 fins al 30 de novembre (dies lectius).
= Periode per al semestre de primavera (febrer-juny):

Sol-licitud i presentacio de la documentacio: des de I'1 fins al 30 d’abril (dies lectius).

Al web de la Universitat es pot consultar el procediment que se segueix per a la sol-licitud d’AEP.

4.10.1Convalidacio

Es el reconeixement oficial de periodes d’estudis corresponents a qualificacions estatals
andorranes o estrangeres d’ensenyament superior per periodes d’estudis de titulacions
andorranes d’ensenyament superior estatals, dutes a terme en la mateixa institucié o en una altra
institucid d’ensenyament superior (Decret del 8-7-2020 pel qual s’aprova el Reglament
d’ordenacio de les titulacions d’ensenyament superior estatals -BOPA num. 91, 15.07.2020-).

El percentatge maxim de crédits europeus que es pot convalidar no pot ser superior al 40% de
crédits, tant obligatoris com optatius, respecte del total dels credits del pla d’estudis de desti.

Aquest percentatge sera del 66% en el cas de convalidacié de crédits de titulacions de nivell 5
(Diploma Professional Avancat) del MAQ, amb vista a accedir a titulacions del nivell 6A (batxelor)
del MAQ.

Pel que fa a la convalidacid de credits de plans d’estudis extingits amb vista a accedir als plans
d’estudis que els substitueixen, el percentatge de convalidacié es podra ampliar fins a un maxim
del 80% de crédits, tant obligatoris com optatius respecte del total dels credits del pla d’estudis
de desti.
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El Treball final de batxelor i el Treball final de master queden exclosos del procés de convalidacio.

Les assignatures o moduls convalidats apareixeran a |’expedient acadéemic amb qualificacié. Si les
escales de qualificacio sén diferents, es fara la correspondéncia entre ambdues escales'. En el cas
gue no es pugui determinar la nota quantitativa, la qualificacié de la convalidacié sera igual a 5.

Per a cada modul de 15 credits, es podra convalidar un total de 5, 10 o 15 credits.

La matricula de crédits convalidats tindra el cost per credit que es defineixi a cada pla d’estudis
per a cada curs académic.

El preu de la convalidacio d’assignatures o credits d’anglés i I'encadenament és el mateix que el
preu de la convalidacié.

Les assignatures que poden ser encadenades sén grups d’assignatures de llengles en les quals
I'assignatura de nivell superior engloba els continguts de I'assignatura o assignatures de nivells
inferiors. Per fer efectiu 'encadenament cal haver superat I'assignatura de nivell superior i
matricular-se a I'assignatura de nivell inferior (a preu d’assignatura convalidada), a la qual se li
aplicara la qualificacio obtinguda a I'assignatura de nivell superior.

4.10.2Reconeixement

Es el procés que dona validesa académica als estudis no reglats i a activitats no académiques
desenvolupades en la mateixa institucidé o en una altra institucié d’ensenyament superior o en
altres organismes (Decret del 8-7-2020 pel qual s'aprova el Reglament d’ordenacié de les
titulacions d’ensenyament superior estatals -BOPA num. 91, 15.07.2020-).

El reconeixement de credits europeus s’aplica Unicament als crédits optatius i de lliure eleccid.
No es poden reconegixer els credits obligatoris.

El percentatge maxim de credits que es pot reconeixer no pot ser superior al 20% respecte del
total dels credits del pla d’estudis de desti.

Les assignatures o moduls reconeguts apareixeran a I'expedient académic sense qualificacio.

El Treball final de batxelor i el Treball final de master queden exclosos del procés de
reconeixement.

Per a cada modul de 15 credits, es podra reconeixer un total de 5, 10 o 15 credits.

La matricula de credits reconeguts tindra el cost que es defineixi a cada pla d’estudis per a cada
curs academic.

Matricula d’Honor (MH) 10
Excel-lent (Ex) 9,5
Notable (NO) 8
Aprovat (AP) 6
Suspés (S) 2,5
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4.11 Sol-licitud del titol

L’estudiant que hagi acabat els seus estudis estatals podra anar al Servei de Tramits de Govern i
recollir el certificat d’expedicié de titol. L'estudiant haura de fer efectius els drets del certificat
d’expedicio de titol al Servei de Tramits del Govern d’Andorra. Al web de la Universitat es pot
consultar el procediment de sol-licitud d’expedicié de titol d’ensenyament superior de caracter
estatal.

El titol estatal es podra recollir el dia en quée se celebra I'acte d’inauguracio del curs académic.

4.12 Assegurances

4.12.1Certificat de la CASS o cobertura de prestacions sanitaries

Tota persona resident al pais i matriculada a un pla d’estudis reglat en modalitat presencial ha de
presentar un certificat d’assegurat/ada o beneficiari/aria de la Caixa Andorrana de Seguretat
Social (CASS) o asseguranca particular equivalent.

Tota persona no resident al pais i matriculada a un pla d’estudis reglat en modalitat presencial
ha de presentar un d’aquests dos documents:

- certificat d’assegurat/ada o beneficiari/aria al seu lloc de residéncia
- carnet de la seguretat social del seu lloc de residencia

4.12.2Asseguranca de responsabilitat civil

Qualsevol estudiant de la Universitat d’Andorra que cursi un pla d’estudis que prevegi la
possibilitat de realitzar estades formatives en I'ambit de la titulacié, disposara d’una asseguranca
de responsabilitat civil que contractara la Universitat d’Andorra amb un limit de 300.000 euros
per sinistre.

4.12.3Asseguranca de contagi

Qualsevol estudiant que cursi el batxelor en Infermeria o el batxelor d’especialitzacié en
Infermeria obstetricoginecologica haura de disposar d’una asseguranca que cobreixi els riscos de
contagi durant les seves estades formatives. Aquesta asseguranca sera contractada per la
Universitat d’Andorra i I'estudiant es fara carrec del 50% del cost. L’estudiant haura de Iliurar una
declaracié de salut i se li facilitaran les condicions generals i especifiques de I'asseguranca. En cas
de sinistre, I’estudiant I’"haura de comunicar en les 48 hores seglients i seguir el protocol que
estableixi la companyia d’assegurances.

4.13 Llengua anglesa

Qualsevol estudiant de formacio reglada de la Universitat d’Andorra de nou ingrés haura de fer
obligatoriament una prova de nivell de llengua anglesa, per coneixer el seu nivell.

34


https://www.uda.ad/universitat/consell-de-la-qualitat/guies-i-procediments/
https://www.uda.ad/universitat/consell-de-la-qualitat/guies-i-procediments/

Guia de I'estudiant Consell de la Qualitat de la Universitat d’Andorra

Un cop feta la preinscripcié als estudis de batxelor (excepte en els batxelors en col-laboracié amb
altres universitats) i previ a la sol-licitud de matricula, I'estudiant haura de realitzar
obligatoriament un test d’angles, el resultat del qual no tindra caracter vinculant.

"estudiant que obtingui en aquesta prova de nivell de llengua anglesa un nivell B2.1 podra
matricular-se directament dels credits d'Anglés Il del batxelor corresponent. Una vegada superats
aquests credits d’Angles Il se li aplicara la mateixa qualificacié als credits d’Angles |, segons la
normativa d’encadenament.

La matricula dels credits d’Anglés |, un cop s"hagin aprovat els credits d’Anglés Il, tindra la mateixa
consideracié economica que els crédits convalidats.

En finalitzar els darrers continguts d’angles del pla d’estudis de batxelor (excepte en els batxelors
en col-laboracié amb altres universitats) I'estudiant haura de realitzar obligatoriament un test
d’anglés, la qualificacid del qual no ponderara pero si que sera imprescindible per poder tenir
qualificacié dels credits d’angles al batxelor.

4.14 Reglament d’Us de les llenglies en assignatures o moduls vehiculats en
angles

La llengua vehicular de cada assignatura o modul s’especificara al pla docent i, tal com s’estableix

al PAM, s’introdueix la llengua anglesa com a llengua vehicular.

El reglament d’Us de les llenglies en les assignatures o moduls que es vehicularan en anglés és el
seglent:

Requisits linglistics: aquelles assignatures o moduls que es vehiculin en anglés empraran aquesta
llengua en totes les situacions linglistiques. El professorat, en qualsevol forma de comunicacio,

emprara de manera exclusiva I'anglés. Igualment, I'estudiantat haura de fer un Us exclusiu
d’aquesta llengua (llevat dels examens o les activitats escrites sincrones, és a dir, que s’esdevenen
i cal resoldre al moment, on el seu Us sera opcional).

Observacions per al professorat: el professorat impartira I'assignatura o modul integrament en

anglés. En aquest sentit, s’espera que |'estudiantat empri I'angles en totes les comunicacions

orals i no recorri a cap altra llengua. Aixi mateix, totes les comunicacions escrites (pla docent,
instruccions d’exercicis i treballs, correus electronics, enunciats d’examens i bibliografia) hauran
de ser en anglés. El professorat haura de procurar que la bibliografia obligatoria i recomanada de
I’assignatura o modul sigui en llengua anglesa (llevat que la llengua original del document sigui
catala, frances o castella).

Observacions per a estudiants: I'estudiantat haura d’emprar I'angles en qualsevol comunicacio

oral dins I'aula, tant amb el professorat com amb els companys i companyes. Els treballs per escrit
que s’encomanin per fer a casa hauran de ser lliurats en anglés. L'Us d’aquesta llengua només
sera opcional a I'hora de respondre per escrit alguna tasca encomanada al moment i a I’hora de
fer els examens escrits.
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4.15 Us de la llengua anglesa en els treballs fi de batxelor

El Treball fi de batxelor es podra redactar en catala o en angles. Si es redacta en catala s'hauran
de redactar també en angles, com a minim, les parts segients:

- el titol

- elresum

- les paraules clau
- les conclusions

La presentacié del Treball final de batxelor es podra fer en catala o en angles. Si I'exposicié és en
catala, caldra que es presentin en anglés, com a minim, les parts seglents:

- elresum o laintroduccid
- les conclusions

El tribunal podra usar el catala i I'anglés en les seves intervencions.

En els treballs final de batxelor del batxelor en Ciencies de I'educacié les parts redactades en
llengua anglesa es podran redactar en llengua francesa si aquesta és la llengua de vehiculacié de
I'estudiant.

4.16 Reglament regulador de la planificacié academica del programa
d’esportistes d’Alt Rendiment d’Andorra o amb projeccio a lalt
rendiment

Aquest reglament té per objecte donar compliment al conveni marc de col-laboracio signat entre
el Govern i la Universitat d’Andorra per regular la formacié d’ensenyament superior de
I'estudiantat que forma part del programa d’esportistes d’Alt Rendiment d’Andorra (ARA) o0 amb
projeccié a 'alt rendiment.

A través del reglament del programa ARA o amb projeccié a I'alt rendiment s’estableix el
procediment per poder planificar i adaptar el seguiment academic i I'adequacio del calendari de
les activitats d’avaluacio, tenint en compte les obligacions esportives de cada estudiant.

Per als plans d’estudis oferts en col-laboracié amb altres universitats, el reglament s’aplica
Unicament en les materies la docencia de les quals és responsabilitat de la Universitat d’Andorra.

4.17 Propietat intel-lectual i dret a la imatge

El Reglament regulador dels drets de propietat intel-lectual, drets de propietat industrial i
posicions juridiques d’analeg contingut econdmic generades en el marc de l'activitat de la
Universitat d’Andorra, determina i regula la titularitat dels drets de propietat intel-lectual, drets
de propietat industrial i altres posicions juridiques d’analeg contingut econdmic resultants de les
activitats d’investigacié cientifica, treballs finals, estades formatives i d’altres activitats
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relacionades amb la recerca i la creacié en general dutes a terme per I'estudiantat i pel personal
de la Universitat d’Andorra.

Per enregistrar un video o obtenir una imatge on apareguin persones, caldra I'autoritzacio escrita
amb el consentiment d’Us de la imatge de les persones afectades. D’igual manera, les classes i
conferéncies poden constituir obres i, per tant, atribuir drets de propietat intel-lectual, motiu pel
qual, per a l'enregistrament i la difusid caldra disposar de |'autoritzacié de la persona que
imparteix la classe o conferéncia. No obstant aix0, s’autoritza la copia privada, és a dir, la copia
de I’enregistrament per a Us exclusivament personal i privat, i no es podra difondre per cap mitja.
En qualsevol altre cas la difusio de propietat intel-lectual o la vulneracié dels drets d'imatge sense
I’autoritzacio adequada podra ser sancionada per la Llei sobre drets d’autor i drets veins del 10-
06-1999.
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5. Serveis de la Universitat

5.1 Servei d’Administracio

El Servei d’Administracié de la Universitat d’Andorra s’ocupa de la gesti¢ académica, de I'atencio
a l'estudiant i al professorat, d’atendre les trucades i el correu electronic de la Universitat
d’Andorra, i del bon funcionament de la Universitat.

L"atencié en general a I'estudiant esta situada a la recepcio de la segona planta i a la planta baixa.

- L’horari de la recepcié de la segona planta és de les 8 h a les 18 h.
- La gestio académica de la Universitat esta situada a la planta baixa i el seu horari és de
les9halesl4hideles15hales17h.

5.2 Serveis Bibliotecaris

La Biblioteca Comunal Universitaria es troba situada a la planta baixa del Centre Cultural Lauredia
de la Plaga de la Germandat.
L’horari durant el curs academic és el seglient:

- Dedilluns a divendres: de les9 h a les 19 h.
Els serveis disponibles a la biblioteca de la Universitat d’Andorra son:

- Consulta del cataleg de la Universitat d'Andorra (biblio.uda.ad)

- Consulta del cataleg col-lectiu de totes les biblioteques del Consorci de Biblioteques
Universitaries de Catalunya (CBUC)

- Reserva de titols

- Petici6 de préstecs

- Gestié del compte d'usuari

- Accés al cataleg de la biblioteca de la Universitat d'Andorra a través del Cataleg Col-lectiu
d'Universitats (CCUC).

Per accedir al préstec de material bibliografic és necessari mostrar el carnet universitari. Les
condicions i els terminis de préstec es troben recollits al Reglament de la Biblioteca que es pot
consultar a la mateixa Biblioteca i des del web de la Universitat.

Les persones que no hagin retornat els llibres de la biblioteca que tenen en préstec, se’ls
considerara deutor/a de I'UdA amb els mateixos efectes que es considera a la resta de persones
deutores. Se’ls bloquejara I'expedient académic i no podran matricular-se fins que no retornin els
llibres que tenen en préstec.

5.3 Serveis Informatics

Com a membres de la comunitat universitaria, qualsevol estudiant té accés a tota una serie de
serveis i recursos que també pot utilitzar el personal administratiu i técnic i el professorat.
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- El nom d'usuari i la contrasenya: son l'element basic que ens identifica en el moment
d'accedir als serveis o recursos informatics de la Universitat. Es molt important tenir-ne
cura i sota cap concepte revelar la contrasenya a ningu.

- Els laboratoris: I'estudiantat té accés als laboratoris d'informatica per realitzar les
practiques corresponents.

Els serveis informatics que s'ofereixen a la comunitat universitaria sén els segiients:

- Autoritat certificadora de la Universitat d'Andorra
- Correu (mail.uda.ad)

- Campus virtual (campus.uda.ad)

- Servidor d'arxius

- Servei de biblioteca (biblio.uda.ad)

- Bases de dades digitals de la biblioteca

- Gestid académica (ga.uda.ad)

- Accés remot per VPN

- Xarxa sense fils

- Eduroam

- Calendaris publics i agenda de I'UdA (cals.uda.ad i agenda.uda.ad)

Tot I'estudiantat i professorat signa el document de Responsabilitat en I'Us de la infraestructura
informatica i de comunicacions de la Universitat d’Andorra, amb el qual es compromet a utilitzar
de manera responsable la infraestructura informatica i de comunicacions de la Universitat
d’Andorra exclusivament per a Us académic.

5.4 Defensor/a dels Drets i dels Deures

El Defensor/a dels Drets i dels Deures de la Universitat d’Andorra és I'0rgan encarregat de vetllar
per I'exercici efectiu dels drets i deures de la comunitat universitaria: estudiantat, professorat,
personal investigador i personal administratiu i tecnic.

Les seves actuacions estan sempre dirigides a la millora de la qualitat universitaria en tots els seus
ambits, no estan sotmeses al mandat imperatiu de cap instancia universitaria i es regeixen pels
principis d’independéncia i d’autonomia.

Aquesta figura I'escull i la nomena —per un periode de quatre anys— un comité de cinc membres
composat per:

- 2representants de I'estudiantat al Consell Universitari

- 1representant del professorat al Consell Universitari

- 1representant del personal administratiu i técnic

- 1 representant dels organs de govern de la Universitat d’Andorra que nomena la Junta
Académica

El funcionament del Defensor/a dels Drets i dels Deures de la Universitat d’Andorra es pot
consultar a través del web de la Universitat.
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5.5 Borsa de treball

La borsa de treball de la Universitat d’Andorra és un servei adrecat a estudiants i persones
titulades, que s’ofereix gracies a I'acord amb la plataforma d’orientacio professional JobTeaser.
Es tracta d’un career center que ofereix un recull extens d’ofertes laborals al Principat, en molts
casos exclusives per a la comunitat universitaria, a més de les ofertes de feina dels paisos veins
que s’ajusten al perfil de I'usuari.

Per poder accedir-hi, cal registrar-se a: uda.jobteaser.com.

5.6 Servei d’Acompanyament a [|'Estudiant i al Personal i Servei
d’Orientacid i Coaching

El Servei d’Acompanyament a I'Estudiant i al Personal (SAEP) té per objectiu donar resposta
individualitzada a les necessitats que cada persona pugui requerir en el seu procés acadéemic o en
la seva trajectoria laboral. Garantir I'equitat i la no-discriminacié de les persones en situacio de
vulnerabilitat és al que s’anhela aconseguir per mitja de I'oferta dels diferents recursos i mesures
de suport. D’aquesta manera, el SAEP és un espai d’atencio a la diversitat dins de I'UdA, en el qual
s’ofereix un acompanyament a les persones amb necessitats educatives, laborals, psicosocials,
culturals, fisiques o sensorials concretes. A més, el SAEP exerceix una funcio d’intermediacid entre
la persona atesa i els possibles serveis d’atencio disponibles al pais. Aquest servei es pot sol-licitar
a través de I'adreca electronica saep@uda.ad.

Convé subratllar que les mesures de suport proporcionades pel SAEP confereixen drets a
I'estudiant, pero també impliquen compromis, responsabilitat i respecte als procediments que
estipula el servei.

El Servei d’Orientacid i Coaching (SOC), que s’integra dins del SAEP, ofereix a tota la comunitat
universitaria tres sessions gratuites d’atencid i suport psicologic, orientacid i coaching, per
abordar problemes relacionats amb |'estabilitat emocional, el rendiment académic o laboral, o la
interaccid i convivencia amb altres persones. Aquest servei es pot sol-licitar per correu electronic
a soc@uda.ad.

En un altre ordre de funcions, el servei treballa conjuntament amb altres institucions per vetllar
I'accessibilitat universal a I'UdA i els seus entorns. Pel que fa a I'estacionament de vehicles
particulars per a les persones que disposin de la targeta de discapacitat expedida pel Govern
d’Andorra, poden estacionar en zona blava i verda gratuitament. A més, tenen a disposicio les
seglents places d’aparcament:

_Av. Francesc Cairat, nim. 20

- Av. Francesc Cairat (porta de la Universitat d’Andorra)
- Av.Verge de Canolich, num. 40

- Av. Verge de Canolich, nim. 52 (antic Hotel Pol)

- C/Dr. Palau (plaga Calonge)

_  Aparcament de la Germandat (dues places reservades)
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5.7 Serveid’lgualtat

El Servei d’lgualtat de la Universitat d’Andorra vetlla pel compliment del Pla d’igualtat de genere
2022-2025, una eina que té com a principals objectius fomentar una cultura d’igualtat
d’oportunitats entre dones i homes en el si de la institucio, prevenir qualsevol conducta que pugui
suposar una discriminacio per raé de sexe i promoure la docencia i la recerca amb perspectiva de
geénere.

Una de les accions que emanen del Pla d’igualtat és I'elaboracié del Protocol de prevencid i
d’actuacié de la Universitat d’Andorra contra la violéncia i I'assetjament. Mitjancant aquest
document, la Universitat manifesta tolerancia zero davant de qualsevol conducta de violéncia,
qualsevol tipus d’assetjament o qualsevol conducta o actitud ofensiva, discriminatoria o abusiva.
La Universitat d’Andorra declara com a conducta inacceptable I'assetjament sexual i per rad de
sexe, pero també l'assetjament per rad d’orientacidé sexual, per rad d’identitat de genere,
I’assetjament psicologic, I'assetjament laboral i 'assetjament discriminatori de qualsevol altra
indole.

Amb aquest Protocol, la Universitat posa a disposicio de tota la comunitat universitaria una eina
per poder denunciar amb totes les garanties aquest tipus de conductes indegudes, i es
compromet a investigar-les i sancionar-les, si escau. Aixi mateix, es compromet a impulsar
actuacions de prevencié, informacio, formacid i sensibilitzacié amb I'objectiu d’erradicar aquest
tipus de conductes de I'entorn universitari.

5.8 Carnet universitarii altres serveis

El carnet universitari que ofereix la Universitat d’Andorra a estudiants de formacié reglada els
identifica com a membres de la comunitat universitaria i els dona accés a les instal-lacions de la
Universitat, incloent-hi la Biblioteca Comunal Universitaria. A més a més, permet la utilitzacié
d’espais esportius del Comu de Sant Julia de Loria i ofereix la possibilitat d’obtenir descomptes
en comercos i serveis del pais. El carnet també inclou I'ldentificador d’Estudiant Europeu
(European Student Card — ESC), que permet identificar I'estudiant a les universitats europees i
accedir als seus serveis.

L'’estudiantat de la Universitat d’Andorra pot, a més, gaudir dels serveis seglients:

- Impressio: es pot utilitzar la impressora ubicada a la recepcié de la segona planta de la
Universitat, per imprimir fins a un maxim de 100 pagines per semestre.

- Office: |a sala office del col-lectiu d’estudiants esta situada a la 1a planta de la Universitat
i disposa de nevera i microones. També s’hi poden trobar maquines expenedores de
begudes fredes i calentes, aixi com d’aliments.

- Sala d’estudi: a la 6a planta esta ubicada la sala d’estudi on es pot gaudir d’un espai de
treball amb ordinadors. A més, I'estudiantat també disposa d’altres sales d’estudi sense
ordinadors, amb diferents nivells de soroll permes.

- Comunicacio: el Servei de Comunicacid planifica, coordina i supervisa les accions de
comunicacié de la Universitat d’Andorra. L'estudiantat pot mantenir-se informat dels
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actes académics i de 'actualitat universitaria a través del correu electronic, el butlleti, la
pagina web i les xarxes socials, a les quals es poden subscriure.

- Servei d’Esports: El Servei d’Esports de la Universitat d’Andorra fomenta la cultura de
I'esport entre la comunitat universitaria a través de LAUesport, el centre esportiu de Sant
Julia de Loria, que ofereix a I'estudiantat matriculat a les titulacions reglades un
abonament especial d’accés a les instal-lacions de piscina interior i a la sala de gimnas.

- També existeixen altres descomptes que es poden consultar des del Campus virtual.
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6. Comunitat universitaria

6.1 Butlleti e-com.UdA

El butlleti digital de la Universitat d'Andorra, de periodicitat bimestral, és una eina de comunicacid
destinada a tota la comunitat universitaria i al public en general. S'hi poden consultar diverses
seccions amb temes destacats de l'actualitat de I'UdA, informacions utils, contribucions
cientifiques, entrevistes, etc. Es distribuit gratuitament a les persones subscriptores per correu
electronic i és igualment accessible a través del web. L'edita el Servei de Comunicacio de la
Universitat d'Andorra, amb el suport dels Serveis Informatics.

6.2 UdA Solidaria

La comissid UdA Solidaria de la Universitat d’Andorra, formada per representants de tots els
estaments de la comunitat universitaria (estudiants, personal docent i personal administratiu i
técnic), treballa per fomentar la funcié social, solidaria i de cooperacié de la Universitat d’Andorra
a través de tasques de sensibilitzacio i de voluntariat.

Vol promoure la participacié de tota la comunitat universitaria i canalitzar accions de cooperacio
per al desenvolupament i per a la defensa dels Drets Humans.

La seva missié és activar la solidaritat i la cooperacié de la comunitat universitaria, per
comprometre's amb la societat.

6.3 Participacio de I'estudiantat

La participacio de 'estudiantat a les diferents activitats academiques de la Universitat en els
ambits de docencia, recerca i gestié poden ser, entre d’altres, les seglients:

- Consell Universitari

- Consell de la Qualitat

- Grups de recerca i innovacié

- Delegats/ades de curs

- Buddy Programme

- Butlleti de la Universitat

- UdA Solidaria

- Diada Universitaria i Diada d’Infermeria
- Universitat dels Infants i Aula Magna
- Festa de la Universitat d’Andorra

- Programa Aula ++

Al web de la Universitat es pot consultar més informacid sobre les diferents activitats proposades.
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6.4 Credits de lliure eleccio

Qualsevol estudiant de la Universitat d’Andorra podra sol-licitar el reconeixement de credits de
lliure eleccié per la seva participacio com a membres del Consell Universitari, per la seva
participacié en diferents grups de treball portats a terme des del Consell de la Qualitat, per la
seva participacio al Butlleti o al projecte Aula ++, aixi com per dur a terme accions de voluntariat.

El nombre de credits es concedira d’acord amb la dedicacié acreditada i, com a maxim, es
concediran 2 credits de lliure eleccio per formar part del Consell Universitari de I'UdA, 1 crédit de
lliure eleccié per formar part d’algun grup de treball de 'UdA i 3 crédits de lliure eleccio per
realitzar accions de voluntariat.

6.5 Ajuda’ns a millorar

La Universitat d’Andorra disposa d’un procediment de queixes i suggeriments, |’objectiu del qual
és facilitar un mecanisme clar i accessible que permeti expressar les queixes i suggeriments d’una
manera formal i efectiva, garantint que qualsevol inquietud es tracti amb rigor i respecte, i poder
contribuir d’aquesta manera a la millora continua de la Universitat d’Andorra, reafirmant el
compromis amb la qualitat.
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